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REGULAMIN KONKURSU ,,Pielegnuj wspdlne chwile!”
w sieci sklepéw Intermarche

POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem konkursu ,,Pielegnuj wspdlne chwile!” (Konkurs) jest Albedo Marketing
sp.z0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Gdralska 3, 60-623, Poznan zarejestrowana
w Sgdzie Rejonowym Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000125373, NIP 779-
21-83-071, kapitat zaktadowy 100 000 zt (Organizator).

Organizator dziata na zlecenie ,Henkel Polska” sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy
ul. Domaniewskiej 41, 02-672 Warszawa.

Konkurs trwac bedzie w dniach od 11.02 do 24.02.2020 r., (czas trwania Konkursu) na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej w czynnych w czasie trwania Konkursu sklepach sieci
Intermarche, przy czym czynnosci zwigzane z przyznawaniem
i wydawaniem nagréd oraz rozpatrywaniem reklamacji zakoriczg sie do dnia
18.05.2020 r. Niniejszym Konkursem objete sg produkty marki Schwarzkopf & Henkel
dostepne w sprzedazy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w sklepach Intermarche
(Produkty promocyjne).

Udziat w Konkursie jest dobrowolny.

W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora, ,Henkel Polska”
sp. z 0.0., sieci sklepdw Intermarche oraz pracownicy innych podmiotéw zwigzanych
z organizowaniem i przebiegiem Konkursu, a takze ich matzonkowie i krewni w linii
proste;j.

Konkurs nie jest grg hazardowa, ktérej wynik zalezy od przypadku w rozumieniu ustawy
z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

Niniejszy Konkurs realizowany jest przez Organizatora, jako przyrzeczenie publiczne
w rozumieniu art. 919-921 Kodeksu cywilnego.

Uczestnik przystepujgc do Konkursu, powinien zapoznaé sie z trescig niniejszego
Regulaminu. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych w nim zasad jak
rowniez potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do udziatu
w Konkursie.

WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE

Konkurs polega na nagrodzeniu Uczestnikdw, ktérzy w czasie trwania Konkursu
wymyslg i przesla Organizatorowi najciekawsze pod wzgledem oryginalnosci,
unikatowosci i ciekawej tresci zgtoszenia do Konkursu zgodnie z pkt 2.3.2 stanowigce
jednoczesnie odpowiedz? na pytanie (zadanie konkursowe): ,,Jak w oryginalny sposdb
wyznasz uczucia swojej Walentynce?”.



2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

Warunkiem uczestnictwa w Konkursie jest:

221 jednorazowy zakup minimum dwéch z Produktéw Promocyjnych marki
wskazanej w pkt. 1.3. Regulaminu oraz

2.2.2  wystanie zgtoszenia do Konkursu, zgodnie z pkt. 2.2, z zastrzezeniem pkt 2.6,
wysytajac odpowiedz mailem na adres kontakt@pielegnujchwile.pl, oraz

2.2.3  zachowanie oryginalnego paragonu kasowego potwierdzajgcego kazdorazowy
zakup Produktéw Promocyjnych zgodnie z pkt 2.3.1. Oryginalny paragon
przekazany Organizatorowi w ramach Konkursu jest podstawg zgtoszenia udziatu
tylko jednego uczestnika w Konkursie.

Prawidtowy mail konkursowy powinien, zgodnie z pkt 2.2 oraz 2.3.2, z zastrzezeniem
pkt 2.7, zawiera¢ odpowiedZz na pytanie konkursowe. W mailu konkursowym
dopuszcza sie uzycia liter matych i duzych. Mail konkursowy moze zawieraé facznie
maksimum 250 znakdéw (witacznie ze spacjami). Dtuzsze wypowiedzi konkursowe nie
bedg brane pod uwage w Konkursie. Nie biorg udzialu w Konkursie wypowiedzi
zawierajgce wulgaryzmy, tresci obsceniczne, rasistowskie, lub inne tresci naruszajace
powszechnie uznane normy spoteczne.

Przyktadowa odpowiedz konkursowa: ,,Zamierzam podarowac bliskiej mi osobie
ksigzke o ktdrej marzy z wsunietg w srodek kopertg z zaproszeniem na kolacje,
podczas ktérej wyznam swoje uczucia.”.

Data i godzina dowodu zakupu (czyli data i godzina zakupu na paragonie kasowym)
produktu promocyjnego musi by¢ wczesniejsza niz data wystania maila konkursowego.

Jeden paragon, bez wzgledu na liczbe zakupionych produktéw promocyjnych,
upowaznia do wystania tylko jednego mail-a konkursowego. Kazdy prawidtowo
przestany mail konkursowy to jedno zgtoszenie w Konkursie. Jeden Uczestnik moze
przesta¢ wiecej niz jedno zgtoszenie pod warunkiem kazdorazowego spetnienia
warunkéw uczestnictwa, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie w tym
w szczegolnosci w punkcie niniejszym oraz w punkcie 2.3, 2.4 oraz 2.5. Zastrzega sie,
ze Uczestnik, ktory przestat wiecej niz jedno zgtoszenie, moze zostaé zobligowany do
przestania wszystkich oryginalnych dowoddéw zakupu produktéw promocyjnych
odpowiadajacych ilosci dokonanych zgtoszen mailowych. Uczestnik, ktory nie bedzie w
stanie przestaé oryginalnych dowoddéw zakupdw odpowiadajgcych ilosci zgtoszert mail-
owych zostanie, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, wyeliminowany
z Konkursu. Wygrane przez takiego Uczestnika nagrody, nie zostang mu wydane, jako
uzyskane bezpodstawnie.

W odpowiedzi na kazdy wystany prawidtowy mail konkursowy, bedzie odsytany mail
zwrotny potwierdzajgcy zgtoszenie udziatu w Konkursie. Mail zwrotny odsytany bedzie
automatycznie po zarejestrowaniu prawidtowego mail-a w systemie informatycznym,
nie pdzniej jednak niz w ciggu 24 godzin od godziny zarejestrowania zgtoszenia
w systemie informatycznym. Tre$¢ mail-a zwrotnego: , Dziekujemy za zgtoszenie w
konkursie. W przypadku wygranej skontaktujemy sie z Tobg. Pamietaj o koniecznosci
zachowania dowodu zakupu w celu weryfikacji. Zasady przetwarzania Twoich danych
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2.7

2.8

osobowych znajdziesz na www.rodo.albedomarketing.pl ”

Zgtoszenie konkursowe, o ktérym mowa w pkt. 2.2:

2.7.1  powinno by¢ wynikiem osobistej tworczosci Uczestnika,

2.7.2 nie moze zawiera¢ wulgaryzmodw, tresci obrazliwych lub tresci sprzecznych

z prawem,

2.7.3  nie moze zawierac tresci reklamowych dotyczacych jakichkolwiek podmiotdw,

z wytgczeniem tresci reklamowych dotyczgcych produktéw promocyjnych,

2.7.4  nie moze naruszac praw os6b trzecich, w tym w szczegdélnosci: ddbr osobistych

i praw autorskich oraz prawa do ochrony wizerunku,

2.7.5 moze zawiera¢ maksimum 250 znakdéw zgodnie z pkt 2.4. regulaminu.

Z chwilg wydania nagrody w Konkursie Uczestnik przenosi na Organizatora (Albedo
Marketing sp. z o0.0. z siedzibg w Poznaniu) wszelkie majgtkowe prawa autorskie do
takiej odpowiedzi, na podstawie art. 921 § 3 Kodeksu cywilnego, bez ograniczen
czasowych i terytorialnych, na nastepujgcych polach eksploatac;ji:

a)

b)

f)

g)
h)
i)
j)

utrwalanie na jakimkolwiek nosniku audiowizualnym i audialnym,
a w szczegdlnosci na: nosnikach video, tasmie $wiattoczutej, magnetycznej,
dyskach komputerowych oraz wszystkich typach nosnikdw przeznaczonych
do zapisu cyfrowego,

zwielokrotnienie jakgkolwiek technikg w tym: technikg magnetyczng na tasmach
video, dyskach audiowizualnych, technikg swiattoczutg i cyfrowg, technikg zapisu
komputerowego na wszystkich rodzajach nosnikow dostosowanych do tej formy
zapisu, wytwarzanie okre$long technika egzemplarzy utworéw, w tym technika
drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrows,

obrét oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono -
wprowadzenie zwielokrotnionych nosnikow do obrotu w kraju i za granica,
uzyczenie oryginatu albo egzemplarzy,

rozpowszechnianie utworu w sposéb inny niz okreslony w pkt a) — c¢) — publiczne
wykonania, wystawienie, wyswietlenie, a takze publiczne udostepnianie utworu w
taki sposoéb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, w tym w szczegdlnosci udostepnianie na stronach internetowych,
sporzgdzanie wersji obcojezycznych utworu,

wprowadzenie do pamieci komputera i do sieci multimedialnej w nieograniczone;j
ilosci nadan i wielkosci naktaddw,

wykorzystanie w utworach multimedialnych,

wprowadzanie do obrotu przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych
wykorzystujgcych sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe,
wykorzystanie utworu i jego fragmentéw do celéw promocyjnych i reklamy,
wykorzystanie dla celéw marketingowych, w tym reklamy, promocji identyfikacji,
produktdéw i ustug oraz innych przejawdw dziatalnosci gospodarcze;.
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3.1

Ponadto Uczestnik upowaznia Organizatora do wykonywania praw zaleznych
do utworu, w zakresie uzasadnionym wykorzystywaniem utworu na powyzszych
polach eksploatacji, w tym do dokonywania modyfikacji utworu, faczenia go z innymi
utworami, przekazywania innym podmiotom w celu modyfikacji.

llekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o zarejestrowaniu prawidtowego maila w
systemie informatycznym, nalezy przez to rozumieé¢ wptyw maila na serwer
Organizatora.

Dla potrzeb niniejszego regulaminu przyjmuje sie, ze maile konkursowe wysytane
z tego samego adresu mailowego sg wysytane przez jedng i te samg osobe.

Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik spetnia warunki okreslone
w niniejszym regulaminie. W tym celu moze zada¢ od Uczestnika ztozenia okreslonych
oswiadczen na pismie, podania okreslonych danych badz przedtozenia okreslonych
dokumentéw niezbednych do prawidtowego uczestnictwa w Konkursie, jak réwniez
podania adresu zamieszkania i numeru telefonu kontaktowego. Niespetnienie
warunkéw wynikajgcych z niniejszego regulaminu lub nieuzasadniona odmowa
spetnienia powyzszych zgdan po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego moze
spowodowac¢ wykluczenie danego Uczestnika z Konkursu zjednoczesnym
wygasnieciem prawa do nagréd wymienionych w pkt 3 ponizej.

Zgtoszenie udziatu w Konkursie musi by¢ dokonane w sposéb wskazany w regulaminie.
Niespetnienie ktéregokolwiek z warunkdéw zgtoszenia udziatu spowoduje niewaznosé
zgtoszenia do Konkursu.

PULA NAGROD W KONKURSIE

Pule nagréd w konkursie stanowi:

3.1.1 50 (stownie: pie¢dziesiagt) Nagrod w postaci zestawow sktadajgcych sie z
dwaoch pojedynczych biletéw na dowolny seans 2D do dowolnego kina
Helios na terenie catej Polski o jednostkowej maksymalnej wartosci
kazdego biletu w wysokosci 33,90 zt (stownie: trzydziesci trzy ztote 90/100)
brutto wraz z premig pieniezng w wysokosci 4 zt (stownie: cztery ztote ) na
poczet pokrycia podatku dochodowego od wygranej. taczna wartosé
maksymalna kazdej Nagrody wynosi wiec 67,80 zt (stownie: sze$édziesiagt
siedem ztotych 80/100) brutto wraz z premig pieniezng w wysokosci 8 zt
(stownie: osiem ztotych) na poczet pokrycia podatku dochodowego od
wygranej. Premia pieniezna zostanie potrgcona przez Organizatora i
przeznaczona na pokrycie naleznego podatku dochodowego od oséb
fizycznych od wygranej w Konkursie w wysokosci 10% wartosci Nagrody w
trybie art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy o podatku dochodowym od oséb
fizycznych. Bilety sktadajace sie na zestaw bedgcy Nagroda majg waznos¢ do




3.2

3.3

4,

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

1 czerwca 2020 roku.

Bilety o ktérych mowa w pkt 3.1.1. to Nagrody w postaci dwunastocyfrowych koddéw
umozliwiajgcych skorzystanie z ustug podmiotu honorujgcego kod. Zwyciezca moze
skorzystaé z kazdego biletu tylko jeden raz. W razie niewykorzystania przez zwyciezce
biletu, jak rowniez zakupienia ustug o wartosci nizszej niz maksymalna wartos¢ biletu,
zwyciezcy nie przystuguje zwrot wartosci tej nagrody lub rdznicy pomiedzy jej
wartoscig a wartoscig rzeczywiscie zakupionych ustug. Natomiast jesli warto$é
zakupionych ustug jest wyzsza od maksymalnej wartosci pienieznej wskazanej do
wykorzystania w ramach biletu, zwyciezca zobowigzany jest doptaci¢ kwote bedaca
réznicg wartosci zakupionych ustug oraz wartosci pienieznej biletu.

Uczestnik, biorgc udziat w Konkursie, wyraza zgode na potracenie przez Organizatora
dodatkowej nagrody pienieznej, o ktdrej mowa w pkt 3.1 na poczet pobrania
zryczattowanego podatku dochodowego od wygranej w Konkursie, w trybie art. 40 ust.
4 ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

ZASADY PRZYZNAWANIA NAGROD W KONKURSIE

Zwyciezcow Konkursu, ktorzy przestali najciekawsze maile konkursowe, wytoni jury
sktadajace sie z dwdch przedstawicieli Organizatora oraz jednego przedstawiciela
Henkel Polska sp. z 0.0. (dalej: Jury). Jury dokona wyboru wedtug wtasnego uznania,
uwzgledniajgc najciekawsze pod wzgledem oryginalnosci, unikatowosci i ciekawej
tresci zgtoszenia kazdego maila konkursowego.

Jury po zakoniczeniu Konkursu, do dnia 06.03.2020r. wytoni 50 (stownie: piec¢dziesieciu)
Zwyciezcow Nagrody. Jury wytoni po jednym dodatkowym rezerwowym mailu
konkursowym, na kazdy zwycieski mail konkursowy, na wypadek gdyby autor
zwycieskiego maila konkursowego nie spetnit wszystkich warunkéw formalnych
otrzymania tej Nagrody.

W przypadku, gdy uczestnicy nadeslg identyczng propozycje maila konkursowego,
ktore zostanie wybrane jako zwycieskie, Organizator przeprowadzi postepowanie
wyjasniajgce w celu ustalenia, ktéry z Uczestnikdw jest autorem danego hasta. Nagroda
w Konkursie zostanie przyznana rzeczywistemu autorowi danego hasta. Jezeli po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego Organizator nie bedzie madgt
jednoznacznie stwierdzi¢, ktéry z Uczestnikdw jest autorem danego hasta, lub
Organizator stwierdzi, ze kazdy z Uczestnikdw sporzadzit samodzielnie takie samo lub
podobne hasto, nagroda zostanie przyznana temu sposréd Uczestnikow, ktérego
zgtoszenie do Konkursu zostato odebrane przez Organizatora jako pierwsze. Powyzsze
nie wyklucza prawa Uczestnika, ktéremu nie przyznano nagrody, do dochodzenia
autorstwa swojego hasta przeciw drugiemu Uczestnikowi na drodze sgdowe;j.

Weryfikacja poprawnosci przesytanych zgtoszeh do Konkursu bedzie dokonywana za
pomocg systemu informatycznego obstugujgcego Konkurs. Zgtoszenia niespetniajgce
wymogow okreslonych w regulaminie nie bedg braty udziatu w Konkursie. Czas
nadestania maila konkursowego bedzie rejestrowany przez system Organizatora.



4.5.

4.6.

4.7.

Wyniki Konkursu bedg dostepne w siedzibie Organizatora.

Zwyciezca Konkursu zostanie powiadomiony przez Organizatora o wygranej nagrodzie
mailowo na adres mailowy, z ktérego wystany zostat mail konkursowy w ciggu 5 dni
roboczych od dnia wytypowania do nagrody zgodnie z pkt. 4.1.-4.4. Zwyciezca
zobowigzany jest przestac na adres Organizatora swoje dane osobowe (imie, nazwisko,
adres zameldowania lub zamieszkania, date urodzenia) wraz z wilasnorecznie
podpisanym os$wiadczeniem otresci i w terminie, o ktérych mowa w pkt. 4.7
regulaminu.

W nieprzekraczalnym terminie 7 dni kalendarzowych (decyduje data stempla
pocztowego) od momentu powiadomienia Zwyciezca nagrody jest zobowigzany
przestac listem poleconym na adres Albedo Marketing sp. z 0.0., ul. Géralska 3, 60-623
Poznan, z dopiskiem ,,Pielegnuj wspdlne chwile!”, zgtoszenie zawierajace:

a. swoje dane osobowe, o ktérych mowa w pkt 4.8. wraz adresem mailowym, z
ktorego zostato wystane zgtoszenie oraz na ktoéry zostanie przestana nagroda,

b. oryginalny paragon potwierdzajgcy dokonanie zakupu  produktu
promocyjnego, zgodnie z wymogami okreslonymi niniejszym regulaminem oraz
spetniajgcy warunki okre$lone w pkt 2.5. niniejszego regulaminu,

c. podpisane czytelnie oswiadczenia Zwyciezcy (kazde z osobna)

e ,Potwierdzam, ze przed zgtoszeniem udziatu w konkursie ,,Pielegnuj
wspélne chwile!” zapoznatem sie z regulaminem tego konkursu i
wyrazitem/am zgode na jego tres¢”;

e ,Potwierdzam, ze wyrazitem zgode na przetwarzanie moich danych
osobowych w celu przeprowadzenia konkursu ,Pielegnuj wspdlne
chwile!”, w tym w celu wydania nagrdd oraz rozpatrzenia ewentualnych
reklamacji”;

e ,Potwierdzam, ze jestem autorem wszelkich utworéw w rozumieniu
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, jakie mogty powsta¢
w zwigzku z moim udziatem w konkursie ,,Pielegnuj wspdlne chwile!” i
wykonaniem zadania konkursowego polegajgcego na odpowiedzi na
pytanie ,Jak w oryginalny sposéb wyznasz uczucia swojej
Walentynce?”, a utwory te nie naruszajg w zaden sposdb przepiséw
obowigzujgcego prawa, ani jakichkolwiek praw lub débr osobistych
0s0b trzecich i ze moje autorskie prawa majgtkowe do tych utworéow
nie s3 w jakimkolwiek zakresie ograniczone lub obcigzone. Ponosze
petng odpowiedzialnos¢ prawng wobec Organizatora Konkursu
»Pielegnuj wspodlne chwile!” oraz Henkel Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie z tytutu niezgodnosci z prawdg oswiadczen okreslonych
powyzej i zobowigzuje sie zwolni¢ Organizatora oraz Henkel Polska Sp.
z 0.0. z siedzibg w Warszawie od jakiejkolwiek odpowiedzialnosci w
zakresie objetym tym oswiadczeniem, w szczegolnosci w przypadku
wystgpienia, w tym takze na drodze sadowej, oséb trzecich z



roszczeniami wynikajgcymi z naruszenia przystugujgcych im praw.
Przyjmuje do wiadomosci i zgadzam sie, ze z chwilg przyjecia nagrody w
ww. konkursie, na podstawie art. 921 § 3 Kodeksu cywilnego, przenosze
na Organizatora ww. konkursu — spotke Albedo Marketing Sp. z o.0.
autorskie prawa majatkowe do odpowiedzi na pytanie , Jak w oryginalny
sposdb wyznasz uczucia swojej Walentynce?”.”

O zachowaniu terminu do przestania ww. zgtoszenia decyduje data stempla pocztowego
(data nadania listu poleconego), jednak powinno ono wptyngé¢ do Organizatora nie
pozniej niz w ciggu 7 dni kalendarzowych od dnia jego nadania.

4.8. Dane osobowe Zwyciezcédw, o ktéorych mowa w pkt. 4.7.a. zawiera¢ beda: imie,
nazwisko, adres, date urodzenia, numer telefonu oraz adres mailowy. Podanie danych
osobowych jest dobrowolne jednak jest niezbedne dla otrzymania nagrody w
Konkursie.

4.9. Nagrody zostang wydane najpdzniej do dnia 14.04.2020 r. Nagrody zostang wystane
na adres mailowy laureata Nagrody wskazany przez Zwyciezce w zgtoszeniu, o ktérym
mowa w pkt 4.7.

4.10. Jesli Zwyciezca nie spetni wszystkich warunkéw formalnych wydania nagrody, nagrode
otrzyma Uczestnik, ktérego mail konkursowy zostat wybrany jako rezerwowy zgodnie
z pkt 4.2. regulaminu. Jezeli autor rezerwowego mail konkursowego réwniez nie spetni
wszystkich warunkéw formalnych okreslonych w pkt. 4.6, 4.7 i 4.8 wydania nagrody,
nagroda ta przechodzi na rzecz Organizatora.

4.11. Nagrody zostang wydane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

4.12. Nieprzestanie wszystkich danych osobowych lub paragonu lub o$wiadczen w sposdb i
terminie okred$lonym w pkt. 4.6., 4.7. i 4.8. powoduje utrate prawa do nagrody i
odpowiednie zastosowanie postanowien pkt 4.10.

4.13. Zwyciezcy nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci nagrody,
ani otrzymania jej ekwiwalentu pienieznego.

4.14. Regulamin nie zwalnia Uczestnikdw Konkursu z cigzgcych na nich obowigzkdéw
publicznoprawnych na podstawie ogdlnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

4.15. Woydanie nagrody w niniejszym Konkursie poczytuje sie za dokonane z chwilg, wystania
wiadomosci mailowej zawierajgcej kody bedace nagrodg w konkursie na wskazany
przez Zwyciezce adres mailowy okreslony w pkt. 4. 7.

4.16. Organizator ma prawo w kazdym momencie trwania Konkursu wykluczy¢ Uczestnika
z udziatu w Konkursie, jak rowniez odmoéwi¢ mu przyznania nagrody, w stosunku do
Uczestnika, do ktdrego powzigt podejrzenie o dziatania sprzeczne z regulaminem po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego stwierdzajgcego dokonanie naruszen.

4.17. Jeden Uczestnik nie moze zosta¢ zwyciezcy wiecej niz jednej nagrody w Konkursie.



5. ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYIJNEGO

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Wszelkie reklamacje mogg by¢ zgtaszane Organizatorowi najpdzniej do dnia
29.04.2020 roku (decyduje data wptywu do Organizatora). Reklamacje dostarczone po
tym terminie nie bedga rozpatrywane.

Zgtoszenie reklamacyjne nalezy wystac listem poleconym za potwierdzeniem odbioru
na adres Organizatora z dopiskiem ,, Pielegnuj wspdlne chwile!” . Reklamacja powinna
zawierac: imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika, adres mailowy, z ktorego przestat
mail konkursowego, jak réwniez wskazanie przyczyny reklamacji i okreslonego
zachowania sie przez Organizatora.

Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 7 dni roboczych od daty jej otrzymania.

Osoba skfadajgca reklamacje zostanie pisemnie poinformowana o decyzji listem
poleconym, wystanym na adres podany w reklamacji w terminie 7 dni od daty
rozpatrzenia reklamacji. Organizator moze ponadto powiadomi¢ o decyzji
telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, nie wytacza prawa Uczestnika do
niezaleznego od postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze
postepowania sgdowego.

6. POSTANOWIENIA KONCOWE

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Niniejszy regulamin jest jawny i bedzie udostepniany na pisemng prosbe przestang
na adres Albedo Marketing sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu. Regulamin dostepny bedzie
rowniez w siedzibie Albedo Marketing sp. z 0.0. oraz na www.intermarche.pl.

Organizator Konkursu zastrzega sobie prawo zmiany regulaminu i warunkéw Konkursu
w czasie trwania Konkursu, jezeli jest to uzasadnione celem Konkursu i nie wptynie na
pogorszenie warunkdw uczestnictwa w Konkursie, z tym, ze zmiany te nie mogg
narusza¢ praw juz nabytych przez Uczestnikow Konkursu. Wszyscy Uczestnicy
Konkursu zostang o tym fakcie powiadomieni poprzez zamieszczenie zmian w
Regulaminie oraz wystanie informacji mailowo do wszystkich Uczestnikow Konkursu
na adresy mailowe, z ktérych dokonano zgtoszenia udziatu w Konkursie.

Uczestnik moze zrezygnowa¢ z udziatu w Konkursie w kazdym czasie poprzez pisemne
oswiadczenie ztozone na adres Organizatora. W przypadku rezygnacji z udziatu w
Konkursie Organizator niezwtocznie usunie dane osobowe osoby rezygnujacej z
uczestnictwa w Konkursie udostepnione wytacznie dla celéw Konkursu, jak rowniez
usunie wszelkie maile konkursowe przestane przez takiego Uczestnika.

Na potrzeby Regulaminu za dni robocze uznaje sie dni od poniedziatku do pigtku za
wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.



6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Uprawnienia wynikajgce z uczestnictwa w Konkursie nie mogg by¢ przeniesione przez
Uczestnika na osobe trzecia.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg wtasciwe przepisy
Kodeksu cywilnego i innych ustaw.

W przypadku pytan lub watpliwosci Uczestnik moze sie skontaktowad z Organizatorem
pod adresem mailowym: info@albedomarketing.pl

Zasady przeprowadzania Konkursu okresla wytacznie niniejszy regulamin. Wszelkie
materiaty promocyjno-reklamowe majg charakter informacyjny. Wizerunek nagréd
przedstawiony w materiatach reklamowych moze odbiega¢ od ich rzeczywistego
wygladu



