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1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Organizatorem niniejszej promociji (,,Promocja”) jest Mondelez Europe Services GmbH (Sp. z 0.0.)
- Oddziat w Polsce Warszawa, z siedzibg pod adresem ul. Domaniewska 49, 02-672 Warszawa, Polska,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejo-
nowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nu-
merem KRS: 0000450700, NIP: PL1080015167 (dalej , Organizator”). Administratorami Promocji sg
Consultix GmbH, Wachtstrasse 17-24, 28195 Brema, Niemcy oraz Promo Consulting Solutions GmbH,
Marktplatz 3, 64328 Darmstadt, Niemcy (dalej ,,Administratorzy”). Lokalng agencjg marketingowa
wspierajgcg Organizatora w przeprowadzeniu Promocji jest IQ Marketing (Poland) sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie przy ul. Wiktorii Wiedenskiej 17, 02-954, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000013098, kapitat zaktadowy:
368.900,00 zt, NIP: 525-10-22-800, REGON: 011778739.

Promocja rozpocznie sie 1 lutego 2022 r., a zakonczy sie 28 lutego 2022 r. Uczestnicy mogg kontakto-
wac sie z Dziatem Obstugi Konsumenta pod adresem dzialobslugikonsumenta@mdlz.com od 1 stycznia
2022 do 30 marca 2022 w sprawie dowolnego aspektu Promogji.

1.2. W Promocji udziat mogg wzig¢ osoby zamieszkate w Polsce, ktdre ukonczyty 18 lat i posiadajg ak-
tualny adres zamieszkania w Polsce.

1.3. Z udziatu wykluczeni sg pracownicy wszystkich podmiotéw z grupy Mondelez International w Pol-
sce, Administratorzy, pracownicy IQ Marketing (Poland) sp. z 0.0. Zakaz dotyczy takze cztonkéw rodzin
ww. 0s6b; przez ,,cztonkéw rodzin” rozumie sie: matzonka, zstepnych, wstepnych, osoby pozostajace
w stosunku przysposobienia, pasierba, pasierbice, ziecia, synowga, rodzenstwo, ojczyma, macoche i te-
Scidw.

1.4. Promocja obejmuje nastepujgce produkty OREO (,,Produkty OREQ”):
a. OreoOriginald44 g

Oreo Original 110 g

Oreo Original 176 g

Oreo Golden 44 g

Oreo Golden 176 g

Oreo Crispy & Thin 192 g

Oreo Double Creme 170 g

Oreo Choco Brownie 176 g
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Oreo Banadas oblane biatg czekoladg 146 g
Oreo Banadas oblane mleczng czekoladg 146 g
Oreo Banadas oblane mleczng czekoladg 41 g
Oreo Crunchies Original 110 g

. Oreo Crunchies Dipped 110 g
Oreo Peanut Butter 154 g

1.5. Organizator jest przyrzekajgcym nagrode w rozumieniu art. 921 Kodeksu cywilnego. To znaczy, ze
Organizator obiecuje Zwyciezcom, ze przekaze im odpowiednig nagrode, o ktdrej mowa ponizej.

2. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCII

2.1. Aby wzig¢ udziat w Promocji, nalezy:

a) dokonac zakupu co najmniej jednego Produktu Promocyjnego na terenie Rzeczypospolitej Pol-
skiej w okresie od 1 stycznia 2022 roku do 28 lutego 2022 roku z zastrzezeniem, ze zakup kilku
Produktéw Promocyjnych, stwierdzony jednym paragonem fiskalnym/fakturg imienng upraw-
nia do dokonania wytgcznie jednego Zgtoszenia, na podstawie tego paragonu/faktury imien-
nej, niezaleznie od liczby stwierdzonych na nim zakupdéw Produktu Promocyjnego. Zakup nie
moze by¢ dokonany w maszynach vendingowych lub w innych miejscach, czy urzadzeniach, w
ktérych nie jest mozliwe uzyskanie dowodu zakupu w postaci paragonu fiskalnego lub faktury
imiennej (dalej: ,,Zakup Promocyjny”); oraz

b) zachowacd oryginat dowodu dokonania Zakupu Promocyjnego w postaci paragonu fiskalnego
lub faktury imiennej, swiadczacego o dokonaniu zakupu Produktu Promocyjnego, w Punkcie
sprzedazy w okresie obowigzywania Promocji, a nastepnie

c) posiadac dostep do Internetu, aby

d) zgtosi¢ Zakup Promocyjny w okresie od 1 lutego 2022 roku do 28 lutego 2022 roku poprzez
zarejestrowanie Zakupu Promocyjnego na stronie www.oreo.eu; zaakceptowad niniejszy Re-
gulamin oraz Polityke Prywatnosci; potwierdzi¢ ukonczenie 18 roku zycia zaznaczajgc odpo-
wiednie pole wyboru; wzig¢ udziat w Grze Memory.

2.2. Uczestnicy moga wzig¢ udziat w Promocji wiecej niz jeden raz dziennie.

3. INFORMACIJA DOTYCZACA COVID-19

Na Promocje ,,Oreo X Batman” mogg mie¢ wptyw odgdrne dziatania majgce na celu ograniczenie roz-
przestrzeniania sie COVID-19. Dlatego, aby spetni¢ narzucone wymagania, Organizator moze by¢ zmu-
szony do:

- przetozenia/anulowania czesci lub catosci Promocji,

- zastgpienia lub anulowania jakiejkolwiek Nagrody, w tym nagrody zwigzanej z podrézami, z
powodu ograniczen dotyczacych podrdzy natozonych przez wtadze lokalne lub jakichkolwiek
wymogow zwigzanych z COVID-19, jesli takie wymagania / okolicznosci pozostajgce poza kon-
trolg Organizatora sprawig, ze bedzie to konieczne.

Zwyciezcy mogg zostac poproszeni o wykonanie testu na obecno$¢ COVID-19 w zwigzku z odbyciem
podrdzy w celu realizacji Nagrody, ktéra zostata im przyznana. Zwyciezcy muszg spetniac¢ wszystkie wy-
magania zwigzane z COVID-19.



4. MECHANIZM PROMOCYINY

4.1. Aby mieé szanse na wygrang, Uczestnik powinien wejs¢ na strone www.oreo.eu lub zeskanowad
kod QR znajdujacy sie na uczestniczacych w promocji opakowaniach Oreo, a nastepnie wypetni¢ po-
nizsze dane:

i) numer paragonu, na ktérym uwzgledniony jest Zakup Promocyjny Produktu OREO dokonany miedzy
1stycznia 2022 r. a 28 lutego 2022 r.

ii) numeru NIP sklepu

iii) adres e-mail.

Po pomysinym wykonaniu krokéw i), ii) i iii) Uczestnicy przystepujg do Gry Memory.

4.2. Gra Memory

Po pomysinym wykonaniu krokéw i) ii) oraz iii), Uczestnicy zostang przekierowani na strone Gry Me-
mory, gdzie beda musieli jak najszybciej znalez¢ 8 pasujacych par obrazkdw ukrytych pod ciastkami.
Aby rozpoczgé Gre, nalezy nacisngé przycisk Start. W trakcie jednego ruchu Gracz moze odstoni¢ tylko
dwa obrazki. Celem Gry jest odnalezienie 8 par w jak najkrétszym czasie. W trakcie trwania Gry nie
nalezy opuszczac witryny internetowej, poniewaz spowoduje to zakonczenie Gry.

Uczestnicy, ktérzy w najkrotszym czasie poprawnie odnajdg wszystkie 8 par obrazkéw, zdobedg na-
grody odpowiednie do zajetej pozycji w danym okresie przyznawania nagréd.

Poniewaz czas jest istotnym elementem Gry Memory, opuszczenie strony internetowej z grg lub za-
konczenie sesji przegladarki w czasie gry bedzie interpretowane jako zakonczenie Gry Memory przez
Gracza.

4.3. Okresy przyznawania nagréd i Zwyciezcy wstepni
W okresie trwania promocji przyznawane sg rézne rodzaje nagrdd:

a) Nagrody dzienne przyznawane w ramach 28 dni kalendarzowych, gdzie jeden dzier kalenda-
rzowy liczony jest od godz. 00:00 do 23:59;

b) Nagrody tygodniowe przyznawane w ramach 4 tygodni, gdzie jeden tydzien liczony jest od
godz. 00:00 w poniedziatek do godz. 23:59 w niedziele, przy czym pierwszy przedziat tygo-
dniowy rozpoczyna sie we wtorek 01.02.2022 roku o godz. 00:00 i trwa do godz. 23:59 w nie-
dziele 28.02.2022 roku.

Po wzieciu udziatu w Grze Memory Uczestnicy z wynikiem mieszczacym sie

posréd pierwszych 120 wynikdw w dziennym okresie przyznawania nagrdd lub
posréd pierwszych 2 wynikéw w tygodniowym okresie przyznawania nagrod

zostang okresleni jako Zwyciezcy wstepni, w zwigzku z czym zostang poproszeni o wypetnienie formu-
larza online i podanie swoich danych osobowych (jak opisano w punkcie 6.4. ponizej). Jezeli inny
Uczestnik uzyska lepszy wynik czasowy, wowczas Uczestnik ten wejdzie do puli Zwyciezcow wstepnych,
a Zwyciezca wstepny, ktérego wynik zostat pokonany, zostanie usuniety z puli.

W przypadku wygranej wstepnej Uczestnicy zostang niezwtocznie poinformowani o potencjalnej wy-
granej na stronie www.oreo.eu,. a nastepnie zostang przekierowani do formularza online z prosbg o
podanie swoich danych osobowych, jak opisano w punkcie 6.4 ponizej.

Pod koniec kazdego okresu przyznawania nagréd Zwyciezcy wstepni otrzymajg wiadomos¢ e-mail z
potwierdzeniem, w ktdrej zostang ogtoszeni Zwyciezcami ostatecznymi w danym okresie przyznawania


http://www.oreo.eu/

nagrod. Nagroda zostanie przekazana Zwyciezcom ostatecznym w ciggu 120 dni od otrzymania wyzej
wymienionej wiadomosci e-mail.

Dane osobowe 0sdb, ktdre nie zostang Zwyciezcami ostatecznymi, bedg przechowywane nie dtuzej niz
do dnia podjecia decyzji o ostatecznych Zwyciezcach i zostang niezwtocznie usuniete.

Za kazdy dzienny okres przyznawania nagréd, zdobywcy 120 najlepszych wynikéw czasowych otrzy-
majg nastepujgce nagrody:

Zdobywca od 1 do 30 miejsca — Nagroda ztota

Zdobywca od 31 do 85 miejsca — Nagroda srebrna

Zdobywca od 86 do 120 miejsca — Nagroda bragzowa

Za kazdy tygodniowy okres przyznawania nagrdod zdobywcy 2 najlepszych wynikéw czasowych otrzy-
majg nastepujace nagrody:

Zdobywca 1 miejsca — Nagroda diamentowa

Zdobywca 2 miejsca — Nagroda platynowa

Nagroda gtéwna
Oprdcz nagréod wspomnianych powyzej na zakonczenie Promocji, Uczestnik z najlepszym wynikiem
czasowym w trakcie trwania Promocji wygrywa Nagrode gtdwng opisang ponize;j.

5. OGRANICZENIA | NIEUCZCIWE UCZESTNICTWO

5.1. Udziat w tej Promocji jest mozliwy wytgcznie z biorgcymi w niej udziat Produktami OREO jak okre-
Slonow 1.4.

5.2. W Promocji mogg zosta¢ wykorzystane jedynie oryginalne, legalnie wydane paragony sklepowe.
Wszelkie préby fatszowania, zmiany lub samodzielnego generowania numerdéw paragondéw bedg Sci-
gane w petnym zakresie prawa. Organizator zastrzega sobie prawo do przeprowadzania odpowiednich
kontroli paragonéw Zakupu Promocyjnego lub zlecania ich przeprowadzenia przez Administratorow.

5.3. W Promocji mozna wzig¢ udziat jedynie we wtasnym imieniu, a zgtoszenia oséb trzecich i/lub au-
tomatyczne nie bedga akceptowane. Tozsamosci tworzone w celu zmiany, fatszowania lub manipulo-
wania jakimikolwiek parametrami z gra, a takze nieuczciwe uczestnictwo w jakiejkolwiek innej formie
sg zabronione i nie bedg akceptowane.

5.4. W przypadku, gdy Zwyciezca

e nie spetnia warunkéw okreslonych w Regulaminie,

e podat nieprawidtowy adres e-mail,

e nie podat poprawnych lub petnych danych adresowych w formularzu online,

e nie zareagowat na wiadomos¢ e-mail z przypomnieniem i nie wypetnit formularza online w
wyznaczonym terminie 7 (siedmiu) dni od otrzymania takiej wiadomosci e-mail,

e nie przedstawit kopii swojego paszportu, jesli jest to wymagane, oraz nie podpisat/nie przed-
stawit innych niezbednych dokumentow,

e nie przedstawit na prosbe Organizatora oryginatu dowodu zakupu Produktu Promocyjnego,

e nie moze z jakiegokolwiek powodu przyjgé¢ nagrody zgodnie z postanowieniami niniejszego Re-
gulaminu,

Organizator zastrzega sobie prawo do zaoferowania nagrody innemu Zwyciezcy wybranemu na tych
samych warunkach lub do anulowania przyznanej nagrody.



Nagrody beda dostarczane tylko pod aktualny adres zamieszkania Uczestnika na terenie Polski.

5.5. Nagrody nie mozna przenies¢ na inna osobe, wymienic¢ na inng nagrode ani zamienié na gotéwke
lub inng forme wynagrodzenia w catosci lub w czesci.

5.6. W przypadku, gdy Zwyciezca nagrody z jakiegokolwiek powodu nie odbierze czes$ci nagrody w ter-
minie okreslonym przez Organizatora, wowczas ta cze$¢ nagrody przepadnie, a w jej miejsce nie zo-
stang dostarczone zadne srodki pieniezne ani zadna inna forma rekompensaty. Przyznanie nagrody
zostanie anulowane, jesli Uczestnik nie bedzie mdgt odebrac¢ nagrody w terminie okreslonym przez
Organizatora. Jesli z jakiegokolwiek powodu niezaleznego od Organizatora nagroda nie jest dostepna,
Organizator ma prawo do zastgpienia nagrody inng nagrodg o rownej lub wyzszej wartosci, jezeli wy-
magajg tego okolicznosci. Obejmuje to na przyktad okolicznosci zwigzane z aktualng pandemia
COVID-19 (zamkniete granice, odradzanie podrdzy lub klasyfikacja regiondw jako obszar wysokiego
ryzyka; kwarantanna (szczegbétowe wymogi kwarantanny dostepne na https://www.gov.pl/web/koro-
nawirus/kwarantanna2)), co moze spowodowac zmiany lub anulowanie Nagrody gtéwnej.

5.7. Data Nagrody gtéwnej

Ze wzgledu na pandemie COVID-19 data Nagrody gtdwnej moze ulec zmianie. Zwyciezca zostanie po-
informowany o szczegdtach planu podrdzy przez biuro organizujgce wyjazd. Kierownictwo spotki War-
ner Bros, jej podmioty stowarzyszone i cesjonariusze mogg wedtug wlasnego uznania podac alterna-
tywne daty, a jesli data wydarzenia Batman Experience Day nie bedzie odpowiadac¢ zadnemu Zwy-
ciezcy, nagroda przepadnie i zostanie przyznana innemu Zwyciezcy wybranemu na tych samych wa-
runkach albo anulowana.

6. NAGRODY

6.1. Rodzaje Nagrdd
W niniejszej Promocji dostepnych jest wiele rodzajéw nagréd:

6.1.1. Nagroda gtdwna: Wydarzenie Batman Experience Day w Londynie o wartosci 3.447 euro, w tym:

+ Udziat w wydarzeniu Batman Experience Day w Londynie mozliwy do zrealizowania w ciggu 12
miesiecy od daty otrzymania powiadomienia o wygranej

«+» Zakwaterowanie na 3 dni (w tym 2 noce) w 4 gwiazdkowym hotelu (w jednym pokoju dwuosobo-
wym) wybranym przez Organizatora wedtug wiasnego uznania

«* Podrdz w obie strony, bilety lotnicze klasg ekonomiczng dla Zwyciezcy i osoby towarzyszacej z lot-
niska potozonego najblizej miejsca zamieszkania Zwyciezcy do Londynu w Wielkiej Brytanii (lotni-
sko okreslone przez Organizatora wedtug jego wyfacznego uznania)

«» transport z lotniska do hotelu i z hotelu na lotnisko oraz do lokalizacji, w ktérej odbedzie sie wyda-
rzenie Batman Experience Day

Laureatowi Nagrody gtdwnej przyznana zostanie dodatkowa nagroda pieniezna na pokrycie podatku
dochodowego od oséb fizycznych naleznego w zwigzku z wydaniem Nagrody gtéwnej. Kwota nagrody
dodatkowej wynosi 1.586,20 zt (stownie: tysigc piecset osiemdziesigt szes¢ ztotych dwadziescia groszy).
Kwota nagrody dodatkowej do Nagrody gtéwnej zostanie potrgcona przez lokalng agencjg marketin-
gowa wspierajgcg Organizatora w przeprowadzeniu Promocji i odprowadzona zgodnie z obowigzujg-
cymi przepisami podatkowymi do wtasciwego urzedu skarbowego.

W przypadku tej Promocji podmiotem odpowiedzialnym za uiszczenie podatku jest lokalna agencja
wymieniona ponizej:


https://www.gov.pl/web/koronawirus/kwarantanna2
https://www.gov.pl/web/koronawirus/kwarantanna2

IQ Marketing (Poland) sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie pod adresem ul. Wiktorii Wiedenskiej 17, 02-
954, Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000013098, kapitat zaktadowy: 368.900,00 zt, NIP: 525-10-22-800, RE-
GON: 011778739

6.1.2. Kazdy Zwyciezca i jego osoba towarzyszgca muszg samodzielnie zorganizowac przejazd do i z
miejsca zamieszkania na najblizsze lotnisko miedzynarodowe. Wszelkie koszty zwigzane z przejazdem
nie sg pokrywane przez Organizatora.

6.1.3. Wszelkie inne dodatkowe wydatki poniesione podczas wydarzenia nie sg pokrywane przez Or-
ganizatora i muszg zostac optacone przez Zwyciezce lub osobe towarzyszaca.

6.1.4. Zwyciezca i wskazana przez niego osoba towarzyszgca muszg mieé ukonczone 18 lat i przedsta-
wi¢ wazny dokument tozsamosci przed otrzymaniem jakichkolwiek dokumentéw uczestnictwa, biletu
lotniczego lub voucheréw hotelowych. Jedynym akceptowanym dowodem tozsamosci sg paszporty.
Jesli Zwyciezca nie spetni warunkéw niniejszego Regulaminu, Organizator zastrzega sobie prawo do
zaoferowania nagrody innemu Zwyciezcy wybranemu na tych samych warunkach lub anulowania kon-
kretnego wyjazdu.

Realizacja Nagrody gtdwnej podlega ograniczeniom zwigzanym z COVID-19 lub wszelkim okoliczno-
$ciom poza kontrolg Organizatora.

6.2. Nagrody dzienne i tygodniowe:

o Nagroda diamentowa: projektor filmowy Philips PicoPix Micro o wartosci 284,97 Euro (prze-
widziano 4 Nagrody diamentowe)

e Nagroda platynowa: plakat z autografem rezysera filmu ,Batman” o wartosci 165,00 Euro
(przewidziano 4 Nagrody platynowe)

e Nagroda ztota: podwdjny bilet do sieci kin Cinema City o wartosci 24,75 Euro (przewidziano
840 Nagraéd ztotych)

e Nagrodasrebrna: czapka z daszkiem Oreo x Batman o wartosci 12,75 Euro (przewidziano 1540
Nagréd srebrnych)

e Nagroda brgzowa: brelok do kluczy z filmu ,Batman” o wartosci 3,72 Euro (przewidziano 980
Nagréd brazowych)

6.3. Czas dostawy nagrdd

Nagrody zostang dostarczone Zwyciezcy w ciggu 120 dni od daty powiadomienia o przyznaniu nagrody.
Ze Zwyciezcami skontaktujemy sie za posrednictwem adresu e-mail podanego przez nich wczesniej na
stronie www.oreo.eu.

6.4. Dane osobowe potrzebne do dostarczenia nagrody

W celu prawidtowego dostarczenia nagrody, Zwyciezcy zobowigzani sg podac nastepujace dane oso-
bowe: imie, nazwisko, wiek, ulica, numer domu/mieszkania (jesli dotyczy), kod pocztowy, miasto, wo-
jewddztwo, numer telefonu.

Wiecej szczegbtdw na temat przetwarzania danych osobowych Uczestnikdéw znajduje sie w Polityce
Prywatnosci www.poland.privacy-notice.com.

Dane osobowe przekazane przez Uczestnikow bedg wykorzystywane przez Organizatora wytgcznie w
celu realizacji Promocji (chyba ze Uczestnicy zgodezili sie na otrzymywanie informacji marketingowych
w momencie zgtoszenia) oraz zgodnie z Politykg Prywatnosci Organizatora, ktdrg mozna znalez¢ pod
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adresem www.poland.privacy-notice.com. Organizator moze ujawni¢ dane osobowe Uczestnika
swoim wykonawcom i przedstawicielom w celu pomocy w przeprowadzeniu niniejszej Promocji lub
komunikacji z Uczestnikami. Organizator bedzie przestrzegat wszystkich obowigzujgcych wymogéw
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UE L 119, s. 1) i wszelkich przepisdw, ktdre je zastgpig, lub innych obowigzujgcych przepiséw.

7. SWIADCZENIE UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

7.1. W zwigzku z prowadzeniem Strony internetowej Promocji (www.oreo.eu) Organizator swiadczy
ustugi drogg elektroniczng w rozumieniu Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18
lipca 2002 r. Regulamin jest jednoczes$nie regulaminem swiadczenia ustug drogg elektroniczng w rozu-
mieniu przepisOw niniejszej ustawy. Organizator swiadczy ustugi drogg elektroniczng zgodnie z Regu-
laminem.

7.2. Organizator za pos$rednictwem Strony www Promocji Swiadczy uzytkownikom kofcowym w sieci
ustugi polegajace na:

7.2.1. mozliwosci udziatu w Promocji;

7.2.2. mozliwosci zapoznania sie z publicznie dostepnymi tre$ciami na Stronie www Promaogji.

Ustugi, o ktorych mowa w ppkt. 7.2.1 powyzej przeznaczone sg wytgcznie dla oséb, ktdre spetniajg
warunki udziatu w Promocji okreslone w niniejszym Regulaminie. Korzystanie z ustug, o ktérych mowa
w ppkt. 7.2.1 powyzej, mozliwe jest wytgcznie w okresie wskazanym w ppkt. 1.1. Regulaminu.

7.3. W celu korzystania ze Strony www Promocji konieczne jest posiadanie komputera osobistego lub
urzadzenia mobilnego (smartfon lub tablet) z dostepem do Internetu oraz przegladarky z wtgczong
obstugg Javascript.

8. REKLAMACIE

8.1. Reklamacje dotyczgce Promocji i Strony www mozna zgtasza¢ Organizatorowi w formie pisemne;j
na adres siedziby Organizatora wskazany w Regulaminie lub pocztg elektroniczng na adres e-mail: dzia-
lobslugikonsumenta@mdlz.com. Reklamacja powinna zawiera¢ dane osoby sktadajacej (imie i nazwi-
sko, adres do korespondencji lub e-mail — w zaleznosci od oczekiwanej formy odpowiedzi), wskazanie
przyczyny ztozenia reklamacji oraz tres¢ zgtaszanego zadania.

8.2. Organizator rozpatrzy skarge i udzieli na nig odpowiedzi niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 30
dni od otrzymania wniosku. Organizator przesle odpowiedz na skarge listownie lub pocztg elektro-

niczng — w zaleznosci od sposobu ztozenia wniosku.

8.3. Reklamacje rozpatrywane sg na podstawie postanowien Regulaminu oraz przepiséw prawa obo-
wigzujgcego w Polsce.

8.4. Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne i nie wytgcza dochodzenia od Organiza-
tora roszczen na drodze postepowania sgdowego, przed wtasciwym sgdem powszechnym.

9. POSTANOWIENIA OGOLNE


https://urldefense.com/v3/__http:/www.poland.privacy-notice.com__;!!KwM0_Rgk!btJswkNtXWKaMd6Ubm2Q4bGeCiOCCJ56nJDQ1rt3xgEOgH62sxLwmkb4tFkCCtpE-X1hOw$

9.1. Organizator zastrzega sobie prawo w dowolnym momencie, wedtug wytgcznego wtasnego uzna-
nia, do zweryfikowania uprawnien dowolnego Uczestnika do udziatu w Promocji (w tym jego wieku i
miejsca zamieszkania).

9.2. Wyrazajgc zgode wymagang w okienku z polem wyboru i biorgc udziat w niniejszej Promocji,
wszyscy Uczestnicy akceptujg niniejszy Regulamin.

9.3 Jesli ktérakolwiek z postanowien Regulaminu zostanie uznane za niezgodne z prawem, niewazne
lub w inny sposdb niewykonalne, zostanie ono usuniete z niniejszego Regulaminu, a pozostate posta-
nowienia pozostang w petnej mocy.

9.4 Niniejszy Regulamin ma pierwszenstwo w przypadku jakiegokolwiek konfliktu lub niespdjnosci z
jakimkolwiek innym komunikatem, witgczajgc materiaty reklamowe lub promocyjne. Wszelkiego ro-
dzaju wpisy i instrukcje sg uwazane za czes¢ Regulaminu, a przystapienie do udziatu w Promociji przez
Uczestnika jest rownoznaczne z akceptacjg przez niego postanowien Regulaminu, ktére pozostajg dla
niego wigzgce. Nalezy zachowadé kopie Regulaminu dla wtasnego uzytku.

9.5. Wszelkie spory, ktére mogg powsta¢ w zwigzku z interpretacjg, zastosowaniem lub nieprzestrze-
ganiem postanowien niniejszego Regulaminu lub wynikajgce z Promocji, podlegajg prawu polskiemu i
wytagcznej jurysdykcji sgdéw polskich.



