Polityka prywatnosci programu ,,Konto Klienta”
DEFINICJE

Administrator - ITM Polska spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Swadzimiu, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000052836, NIP
7780000892.

Dane osobowe — wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej ("osobie, ktorej dane dotycza"); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktorg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowa¢, w szczegolnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczna, fizjologiczna,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoleczng tozsamo$¢ osoby
fizycznej.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci programu ,,Konto Klienta”.
Regulamin — regulamin programu ,,Konto Klienta”.

Program — program pn. ,,Konto Klienta” organizowany przez Administratora zgodnie
z postanowieniami Regulaminu.

RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r.w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Ustawa — ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst. jedn.:
Dz. U.z 2019r. poz. 1781)

Uczestnik — kazda osoba fizyczna, ktora przystapita do Programu zgodnie z
wymogami okreslonymi w Regulaminie.

DANE OSOBOWE

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow Programu nastgpuje zgodnie z
RODO.

Administrator przetwarza nastgpujace dane osobowe Uczestnika Programu: imie,
nazwisko, data urodzenia, email, numer telefonu, wskazany przez Uczestnika ulubiony
sklep sieci Intermarche lub Bricomarche — dane te przekazane sg bezposrednio przez
Uczestnika podczas przystgpienia do Programu zgodnie z Regulaminem.
Administrator moze réwniez przetwarza¢ informacje dotyczace decyzji zakupowych



Uczestnikow Programu podjetych w zwiazku z zakupami dokonywanymi w sklepach
sieci Intermarche i Bricomarche, w tym w szczegdlno$ci w ramach sprzedazy
internetowej prowadzonej przez te sklepy — informacje te udostgpniane sg
Administratorowi przez sklepy sieci Intermarche i Bricomarche.

Dane osobowe Uczestnikow Programu przetwarzane bgda w nastgpujacych celach:

a. w celu $wiadczenia ustug droga elektroniczng zwigzanych z uczestnictwem w
Programie - w tym przygotowywania i dostarczania materiatbw marketingowych i
promocyjnych, obstugi konta ikomunikacji z Uczestnikami, a w przypadku
ztozenia reklamacji przez Uczestnika — w celu jej rozpatrzenia. Podstawg
przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie
umowy);

b. marketingowych i promocyjnych towarow i ustug oferowanych w sklepach sieci
Intermarche i Bricomarche. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest art. 6
ust. 1 lit. a RODO (osoba, ktorej dane dotycza wyrazita zgode na przetwarzanie
swoich danych osobowych w jednym lub wigkszej liczbie okreslonych celow);

c. w celach analitycznych i statystycznych. Podstawa prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust.1lit. f RODO) polegajacy
na prowadzeniu analiz aktywnos$ci Uczestnikow, a takze ich preferencji w celu
poprawy stosowanych funkcjonalnosci i $wiadczonych ustug;

d. wykrywania przypadkéw niedozwolonego korzystania z ustug, ustalenia
odpowiedzialnosci oraz dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi. Podstawa
prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6
ust.11it. f RODO) polegajacy na ochronie jego praw.

Dane osobowe Uczestnikow moga by¢ rdwniez wykorzystywane przez
Administratora, aby kierowa¢ do niego tresci marketingowe roznymi kanatami, tj.
za posrednictwem poczty e-mail, droga MMS/SMS lub telefonicznie. Przesytanie
Uczestnikom informacji handlowych droga elektroniczng odbywa si¢ wylacznie po
wyrazeniu przez Uczestnikow zgody na takg form¢ komunikacji.

Dane osobowe Uczestnikow moga by¢ ujawniane i udostgpniane odbiorcom lub
stronom trzecim, ktérymi moga by¢ podmioty, ktorym administrator danych
osobowych powierza przetwarzanie danych osobowych, na mocy i w oparciu o
umowy powierzenia i zgodnie z wymogami art. 28 RODO, podmioty ktorym
Administrator udostepnia dane osobowe, a takze podmioty upowaznione z mocy
przepiséw prawa.

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej
ustugi 1 celu przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sa przez czas
swiadczenia ustugi, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgloszenia skutecznego
sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawag prawna
przetwarzania danych jest uzasadniony interes Administratora. Okres przetwarzania



10.

danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne do
ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen Iub obrony przed nimi, a po tym czasie
jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim beda wymagac tego przepisy prawa. Po
uptywie okresu przetwarzania dane s nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

Dane osobowe Uczestnika przechowywane beda przez nastepujacy okres:

a. w odniesieniu do danych przetwarzanych w celu $wiadczenia uslug droga
elektroniczng zwigzanych z uczestnictwem w Programie — przez okres trwania
umowy o0 uczestnictwo w Programie lub do momentu skorzystania przez
Uczestnika z uprawnien skutkujacych zakonczeniem umowy o uczestnictwo w
Programie zgodnie z Regulaminem;

b. w odniesieniu do danych przetwarzanych w celach marketingowych i
promocyjnych towaré6w i ustug oferowanych w sklepach sieci Intermarche i
Bricomarche
— do momentu skorzystania przez Uczestnika z uprawnien skutkujacych
zaprzestaniem lub ograniczeniem przetwarzania danych, w szczego6lnosci do
momentu wyrazenia sprzeciwu na przetwarzanie danych w celach marketingowych
lub wycofania zgody na przetwarzanie danych, jezeli przetwarzanie wynika z
udzielonej zgody;

c. w odniesieniu do danych przetwarzanych w celach analitycznych i statystycznych —
przez okres trwania umowy o0 uczestnictwo w Programie lub do momentu
skorzystania przez Uczestnika z uprawnien skutkujacych zakonczeniem umowy o
uczestnictwo w Programie zgodnie z Regulaminem;

d. w odniesieniu do danych przetwarzanych w celu wykrywania przypadkoéw
niedozwolonego korzystania z ustug, ustalenia odpowiedzialnosci oraz dochodzenia
roszczen lub obrony przed nimi — przez okres niezbednych do realizacji ww. celow,
prowadzenia postepowan sagdowych, administracyjnych lub innych niezbednych do
dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi.

W przypadku przetwarzania danych osobowych w oparciu o udzielong przez
Uczestnika zgode, wszystkie udzielone zgody na przetwarzanie danych osobowych
moga by¢ wycofane w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

Uczestnikowi przystuguje prawo zadania od Administratora dost¢pu do treSci swoich
danych, ich sprostowania, usunig¢cia, ograniczenia przetwarzania, Wwniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

Uczestnikowi przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie ich danych osobowych
narusza przepisy prawa, w tym RODO.
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1.

Podanie przez Uczestnika danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne
do uczestnictwa w Programie. Niepodanie danych osobowych niezbednych do
uczestnictwa w Programie skutkuje brakiem mozliwosci uczestnictwa w Programie.

Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane w celach marketingowych i promocyjnych
towarow 1 ustug oferowanych w sklepach sieci Intermache i Bricomarche beda
przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania.
Profilowanie polegatlo bedzie na analizie dokonanych przez poszczegolnych
Uczestnikéw zakupdéw konkretnych towardéw i na tej podstawie dopasowywaniu oferty
towarow prezentowanych Uczestnikom w ramach Programu. Uczestnikom
przystuguje prawo niepodlegania profilowaniu, w tym w szczeg6lnosci prawo do
ztozenia sprzeciwu.

Przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Uczestnika w celu przygotowania i
dostarczenia dopasowanych materiatbw marketingowych i promocyjnych, moze
rowniez w niektérych przypadkach polega¢ na zastosowaniu systemow
informatycznych, pozwalajacych na automatyczne dopasowanie do Uczestnika, ktore
nastepnie sg dostarczane sg Uczestnikowi bez ingerencji cztowieka. Administrator
informuje, ze zgodnie z obowigzujacym prawem w przypadkach, w ktorych decyzja
podjeta w oparciu o takie przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Uczestnika
wywotuje dla Uczestnika skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na niego
wplywa, Uczestnik ma prawo do uzyskania interwencji ludzkiej ze strony
Administratora, wyrazenia wlasnego stanowiska i zakwestionowania decyzji. W tym
celu Uczestnik moze skontaktowac si¢ z Administratorem.

W zwigzku z korzystaniem przez administratora danych z kodéw/skryptow, m. in. w
postaci Google Analytics, Facebook, AT Internet, istnieje mozliwos¢, ze dane
osobowe Klienta przetwarzane w celach marketingowych i promocyjnych towarow i
ustug oferowanych w sklepach sieci Bricomarche, zostang przekazane do panstwa
trzeciego — Stanow Zjednoczonych Ameryki, na podstawie decyzji Komisji
Europejskiej (tzw. Privacy Shield) stwierdzajacej zapewnienie przez Stany
Zjednoczone Ameryki odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych. Klientom
przyshuguje mozliwo$¢ uzyskania od administratora kopii danych osobowych
przekazanych do panstwa trzeciego.

Administrator danych osobowych czuwa nad tym, aby dane osobowe byty
przetwarzane zgodnie z prawem, w szczegllnosci z przepisami RODO 1 innymi
przepisami prawa regulujacymi kwestie ochrony danych osobowych, a nadto, aby byty
zbierane dla oznaczonych, zgodnym z prawem celow, merytorycznie poprawne i
adekwatne w stosunku do celow, dla jakich sg przetwarzane.

PLIKI COOKIES

Organizator stosuje tzw. pliki cookies — dane informatyczne zapisywane przez serwery
internetowe na urzadzeniu koncowym Uczestnika, ktore moga by¢ nastepnie
odczytywane przez serwery internetowe przy kazdorazowym polaczeniu si¢ z
urzadzeniem koncowym Uczestnika.
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V.

Zapisane na urzadzeniu koncowym Uczestnika pliki cookies sag wykorzystywane przez
Organizatora w celu $wiadczenia uslug na najwyzszym poziomie, dostosowanych do
ich indywidualnych potrzeb, jak réwniez w celach reklamowych i statystycznych.

Uczestnik moze za pomoca opcji przegladarki internetowej w kazdym czasie
dokonywa¢ zmian w zakresie ustawien dotyczacych plikow cookies, w szczegolnosci
poprzez zablokowanie wykorzystywania plikow cookies, badz ich usunigcie.
Szczegotowe informacje o mozliwosci i1 sposobach obstugi plikow cookies dostepne
sa w ustawieniach wykorzystywanej przez Uczestnika przegladarki internetowe;.
Zezwolenie na korzystanie z plikoéw cookies, badZ niewytaczenie tej opcji, jezeli jest
ona wlaczona domyslnie, oznacza, ze cookies beda zamieszczane w urzadzeniu
koncowym Uczestnika a Organizator bedzie mogl uzyskiwac¢ do nich dostep.

KONTAKT

W przypadku pytan dotyczacych niniejszej polityki prywatnosci lub jakichkolwiek kwestii
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnika Programu przez
Administratora, prosimy o kontakt pod adresem poczty elektronicznej iod@muszkieterowie.pl
lub korespondencyjnie z dopiskiem ,,dane osobowe”.

V.

POSTANOWIENIA KONCOWE
Polityka jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

W przypadku aktualizacji Polityki Prywatnosci Uczestnik zostanie o tym
powiadomiony poprzez wystanie wiadomosci e-mail.

Uczestnik, ktory nie akceptuje warunkow swiadczenia ustug w ramach Programu po
wejsciu w zycie nowsze] wersji Polityki, moze zaprzesta¢ korzystania z Programu

zgodnie z Regulaminem.

Aktualna wersja Polityki zostala przyjeta i obowigzuje od dnia 15.01.2020 r.
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