Regulamin promociji
§ |. INFORMACIJE OGOLNE

1. Niniejszy regulamin [,,Regulamin”] okre$la zasady akcji promocyjnej ,z Kartg Duzej
Rodziny” [,,Akcja Promocyjna”, ,,Akcja”].

2. Organizatorem Akcji Promocyjnej jest DIRHAM SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA UL. GRUNWALDZKA 74D OSTRODA 14-100, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego SAD REJONOWY POZNAN - NOWE MIASTO |
WILDA W POZNANIU, VIII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO, pod
numerem KRS 0000964105, posiadajaca numer NIP 7812034228, REGON 52162890400000
(dalej jako: ,,Organizator”).

3. Akcja promocyjna obowigzuje wytacznie w sklepie stacjonarnym Intermarche
prowadzonym przez Organizatora.

4, Akcja Promocyjna prowadzona bedzie przez Organizatora od 15.11.2025 do 02.06.2026
lub do odwotania (,,Okres Promocji”).

5. Celem Akcji Promocyjnej jest zachecenie klientow do dokonywania zakupéw w sklepie
Intermarche prowadzonym przez Organizatora.

6. Akcja nie jest loterig pienieznag, loterig fantowa, loterig promocyjng, inng gra losowa ani
tez zaktadem wzajemnym w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

7. Wszelkie informacje o Akcji dostepne na materiatach reklamowych lub plakatach lub w
Internecie maja jedynie charakter informacyijny.

8. Akcja skierowana jest do cztonkéw rodzin wielodzietnych, posiadajgcych wazng Karte
Duzej Rodziny. Akcja nie dotyczy przedsiebiorcow.

§ 1. WARUKI UCZESTNICTWA | ZASADY AKCJI
1. W celu wziecia udziatu w Promocji nalezy:

a) dokona¢ w sklepie stacjonarnym Intermarche jednorazowego zakupu towaréw za dowolng
kwote; oraz

b) okazac¢ fizyczna karte Duzej Rodziny (lub karte Duzej Rodziny w aplikacji mObywatel) wraz z
dokumentem tozsamosci albo zeskanowacé karte Duzej Rodziny dodang wczesniej do aplikaciji
Intermarche Polska.

2. Promocja polega na udzieleniu rabatu w wysokosci 10% ceny wytgcznie na produkty z
kategorii owoce, warzywa, pieczywo, produkty dla niemowlat oraz marki wtasne Intermarche (tj.
O la la, Chabrior, 1 Cena, Top Budget, Ulubione, Planteur des Tropiques, Cotterley, lvoria,
Creations, Reva, Fiorini, Saint Eloi, Bouton d’Or, Paquito, Odyssee, Nasze Pysznosci, Wiejskie
Pysznosci, Canaillou, Itineraire des Saveurs, Apta, Domedia, Labell, Pommette, Prosto z
Wedliniarni, Z dobrej kuchni, Z jezior i moérz, Z mlecznej drogi, Jaja z kurnika, Paturages, Tulipe)
po spetnieniu warunkéw wskazanych powyzej. Rabat nie bedzie udzielany na inne produkty, w
szczegoblnosci na alkohol, tyton i produkty do poczatkowego karmienia niemowlat.



3. Rabat rozktada sie proporcjonalnie na produkty, ktérych dotyczy Promocja.
4. Rabat taczy sie z promocjami gazetkowymi.

5. Rabat nie taczy sie z produktami z katalogu Moje Intermarche (jezeli Uczestnik odbiera
nagrode z katalogu nagréd i dokonuje doptaty do nagrody np. w wysokosci 1 zt, to Uczestnik od
kwoty 1 zt nie otrzymuje rabatu).

6. Rabat nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny lub inne srodki ptatnicze.

7. Rabat moze zosta¢ wykorzystany wytacznie w sklepie stacjonarnym Intermarche
prowadzonym przez Organizatora.

8. Organizator nie odpowiada za ewentualne braki asortymentowe w sklepie stacjonarnym
Intermarche prowadzonym przez Organizatora.

§ [ll. POSTEPOWANIE REKLAMACYINE

1. Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Akcji Promocyjnej Uczestnicy
moga zgtaszac pisemnie w siedzibie Organizatora.

2. Reklamacja powinna zosta¢ zgtoszona w terminie 14 dni od dnia skorzystania z Akcji
Promocyjne;j.
3. Sktadajacy reklamacje powinien uwidoczni¢ w tresci reklamacji swoje dane, tak aby

kontakt z nim w celu poinformowania o wyniku postepowania reklamacyjnego byt mozliwy,
przyczyne reklamacji, tre$¢ zgdania oraz opis okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje.

4. W celu usprawnienia postepowania reklamacyjnego sktadajgcy reklamacje powinien
zatgczy¢ do reklamacji kserokopie dowodu zakupu produktu lub produktéw objetego lub
objetych Akcjg Promocyjng.

5. Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora. Uczestnik wnoszacy reklamacje
zostanie poinformowany o jej rozstrzygnieciu w terminie do 14 dni od jej otrzymania przez
Organizatora.

6. Informacja o rozstrzygnieciu reklamacji zostanie przekazana Klientowi w takiej formie, w
jakiej zostato dokonane zgtoszenie reklamacyjne, tudziez w innej formie uzgodnionej pomiedzy
Uczestnikiem a Organizatorem.

7. Rozpatrzenie reklamacji nie pozbawia reklamujacego prawa do dochodzenia roszczen
na zasadach przewidzianych przepisami prawa.

§ V. DANE OSOBOWE

1. Organizator moze przetwarza¢ dane osobowe Uczestnika podane przez niego w
zgtoszeniu reklamacyjnym. Administratorem danych osobowych przekazanych w reklamacji jest
Organizator.

2. Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika zgtaszajgcego reklamacije
wytgcznie w zwigzku z reklamacjg w zakresie procedury reklamacyjnej, w wykonaniu obowigzku
prawnego cigzgcego na Organizatorze na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. ¢) Rozporzadzenia



Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO). Dane osobowe zgtaszajgcego
reklamacje moga zosta¢ powierzone do przetwarzania lub udostepnione podmiotowi, ktéremu
Organizator zleca organizacje i przeprowadzenie procesu reklamac;ji.

3. Podanie danych jest dobrowolne, jednakze konieczne do rozpatrzenia reklamacji.

4. Uczestnik ma prawo do dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu oraz prawo do przenoszenia danych.

5. Uczestnik ma réwniez prawo do ztozenia skargi w zakresie przetwarzania danych
osobowych do wtasciwego organu nadzoru. Podane dane osobowe beda przetwarzane przez
Organizatora do czasu rozpatrzenia reklamacji, chyba ze przepisy obowigzujgcego prawa
naktadajg na Organizatora obowigzek dtuzszego przechowywania danych osobowych.

6. Podane dane osobowe bedg powierzane innym podmiotom, wytgcznie w zakresie
niezbednym do realizacji celu, w jakim zostaty przekazane — na podstawie stosownych umoéw o
powierzenie przetwarzania danych.

7. Administrator danych osobowych czuwa nad tym, aby dane osobowe byty przetwarzane
zgodnie z prawem, w szczegdlnosci z przepisami RODO i innymi przepisami prawa regulujacymi
kwestie ochrony danych osobowych, a nadto, aby byty zbierane dla oznaczonych, zgodnym z
prawem celéw, merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, dla jakich sag
przetwarzane.

Kontakt w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych Organizatora jest mozliwy
korespondencyjnie pod adresem Organizatora Akcji Promocyjne;j.

§ V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Klient przystepujac do udziatu w Akcji Promocyjnej akceptuje zasady jej prowadzenia
zawarte w niniejszym Regulaminie.

2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15.11.2025.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu i warunkéw Akcji w okresie jej
trwania, jezeli jest to uzasadnione celem Akcji Promocyjnej i nie wptynie na pogorszenie
warunkow uczestnictwa, z tym, ze zmiany te nie mogg narusza¢ praw juz nabytych przez
Uczestnikow.

4. Wszelkie watpliwosci dotyczace zasad, warunkoéw, terminu Akcji, postanowien
Regulaminu i jego interpretacji rozstrzyga Organizator. W/w rozstrzygniecie Organizatora nie
pozbawia reklamujgcego prawa do dochodzenia roszczen na zasadach przewidzianych
przepisami prawa.

5. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Akcja
Promocyjna beda rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.



